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Chers clients,

chers partenaires,

’hotel NUAGE est dans ma famille depuis les années 1950, passé
avant moi entre les mains de mes grands-parents et de mon pére.
Entierementrepenséen 2021, j’ai souhaité créer, dansce quartier
effervescent des Champs-Elysées, un lieu protégé, lumineux et
calme. Comme lorsqu’on est en avion et qu’il passe au-dessus des
nuages. Le temps semble ralentir, on est enveloppé par le bruit
blanc de la cabine, et devant soi quelques heures de liberté, sans
rendez-vous, sans appels, sans contraintes.

J’invite nos clients a vivre Paris sans se presser, en mode “slow”.

Le slow est souvent mal compris, car associé alalenteur et méme
parfois a’ennui. Au NUAGE le slow est une lenteur choisie et non
pas subie. Ce n’est d’ailleurs pas forcément “lent”, mais plutét un
rythme que I'on maitrise. C’est avant tout favoriser la qualité a
la quantité. Vivre des moments qui laisseront un souvenir qu’on
aimera partager.

Respecterles principes de la philosophie slow engage avant toute
chose notre responsabilité envers nos collaborateurs internes et
externes, ainsi que de limiter notre impact sur I’environnement.

Je suis heureux de partager avec vous, a travers ce document,
les actions concretes que nous avons mises en place au sein de
NUAGE dans le cadre de notre démarche de Responsabilité
Sociale et Environnementale (RSE). En tant que propriétaire de
NUAGE, jaiacoceur de préserver cet héritage tout en contribuant
aassurer un avenir durable pour les générations futures.

Olivier Breuil
Propriétaire de NUAGE




Les 6 gestes phares
de notre engagement

dans la démarche RSE

I. Nous avons supprimé les mini bars dans toutes nos
chambres. Nous avons fait le choix de supprimer les minibars
dans les chambres, ce qui réduit non seulement la consommation
d’énergie mais aussi les déchets liés aux produits périmés.

2. Nous avons fortement investi dans une pompe a chaleur.
Nous avons remplacé notre chaudiére a gaz par une pompe
a chaleur, une alternative éco-énergétique, permettant de
minimiser notre utilisation de gaz et d’obtenir un meilleur
rendement énergétique.

3. Nous associons nos clients a notre effort en matiére de
consommation d’énergie responsable : l’adoption d’une
pompe a chaleur implique qu’il nous est désormais impossible
techniquement de fournir simultanément du chaud et du froid
dans les chambres. Ainsi, nous coupons la climatisation au
courant de 'automne quand les températures baissent. Nous
demandons ainsi a certains de nos clients adeptes du froid en
toutes saisons de se passer d’air conditionné pendant la saison
fraiche.

4. Nous avons adopté le nettoyeur vapeur séche Vapodil
pour l'intégralité de I’hotel. Alors que 30 litres d’eau étaient
nécessaires auparavant pour assurer le nettoyage quotidien d’une
salle de bain, seul 1 litre d’eau est aujourd’hui nécessaire, soit une
réduction de 97% de la consommation d’eau pour le nettoyage.
Ce systeme assure également une hygiéne optimale grace a son
nettoyage en profondeur.

5. Nous faisons le choix d’une politique tarifaire stable et
équitable, qui assure un prix raisonnable et stable, méme en
période de forte demande. Cette approche permet a nos équipes
de travailler dans un environnement serein, sans la pression de
devoir atteindre des objectifs irréalistes dus a des tarifs excessifs.
Nous voulons que chaque membre de I’équipe se sente valorisé,
tout en garantissant a nos clients un excellent rapport qualité-
prix.

6. Nous souhaitons inspirer nos clients, en les amenant a
découvrir un Paris authentique et responsable, a un rythme
différent, a travers notre livre Slow Paris.

Nos efforts ne s’arrétent pas la. Nous réfléchissons a des actions
pouvant contribuer a renforcer la culture d’entreprise, a améliorer
la satisfaction des collaborateurs, et a renforcer I’engagement de
NUAGE en matiere de responsabilité sociale et environnementale.

Voici quelques unes de nos idées : participer aux actions d’une
association locale, organiser des cours de Yoga ou des ateliers
technique de relaxation pour le personnel, créer un comité RSE
interne...
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Approvisionnements :

nos partenariats durables,

locaux et
responsables
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de

I’énergie










Gestion

économique
des
déchets

Fontaine Castalie. L'installation d’une fontaine Castalie
pour l’eau plate et gazeuse permet de vous offrir une
eau de qualité tout en évitant ’'achat de plus de 2000
bouteilles en plastique par an.

Gourdes pour le personnel. Nous avons offert a chaque
membre de notre personnel une gourde réutilisable,
afin de limiter I'utilisation de bouteilles en plastique et
de favoriser une hydratation durable tout au long de la
journée.

Recyclage des cartouches d’impression. Les car-
touches d’impression usagées sont retournées a notre
fournisseur pour étre reconditionnées et réutilisées.

Récupération du marc de café. Le marc de café
est récupéré pour servir d’engrais dans le jardin de
Carole, notre Directrice, contribuant ainsi a un cycle de
recyclage écologique.

Collecte des piles et ampoules usagées. Les piles
usagées et les ampoules LED peuvent étre déposées a la
réception pour étre recyclées.
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Inspirer nos clients :

notre guide slow

de Paris
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