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NOTRE SPA

Havre de paix en plein centre historique de Rouen

Au sein de notre spa chargé d'histoire, vous serez charmés
parles pierres antiques de nos 8 salles de soins dont 4 doubles
et 1 triple, vous vous abandonnerez & des mains expertes
pour vos soins.
Vous ne resterez pas insensible au charme de notre hammam
p

de 25m? notre sauna finlandais ainsi qu'a la plus grande

q plus g
piscine couverte de Normandie.
En 2023, notre Spa a obtenu la labellisation SPA-A, cela lui
permet d'étre reconnu pour son professionnalisme et la qualité
de ses prestations : un gage de qualité pour nos clients.
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OUR SPA

A haven of peace in the heart of Rouen’s historic center

In our spa steeped in history, you'll be charmed by the ancient
stonework of our 8 treatment rooms, including 4 double and
1 triple, as you surrender yourself to expert hands for your
treatments.

Our 25m?* hammam, Finnish sauna and Normandy's largest
indoor swimming pool are sure to impress.

In 2023, our Spa was awarded the SPA-A label, recognizing
its professionalism and the quality of its services: a guarantee
of quality for our customers.
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CINQ MONDES

PARIS

L'HISTOIRE DE CINQ MONDES

A travers ses soins et ses produits, CINQ MONDES propose
une régénération profonde du corps et de l'esprit pour
recréer un état d'équilibre parfait jusqu'au niveau cellulaire
de la peau : Le Bonheur dans la Peau.

THE STORY OF CINQ MONDES

Through its treatments and products, CINQ MONDES offers
deep regeneration of body and mind to recreate a state
of perfect balance even inside our skin cells for Happy skin,
from the inside out!

OUATE

LE TOUQUET-PARIS-PLAGE

L'HISTOIRE DE OQUATE

Composée dessentiels pour nettoyer, hydrater et protéger
la peau fragile de nos bambins, les formules siires et saines
sont & base d'ingrédients d'origine naturelle et bio de haute
qualité, végan, et sont fabriquées en France avec tellement
d'amour.

THE STORY OF OQUATE

Composed of essentials to cleanse, moisturize and protect
the fragile skin of our toddlers, the safe and healthy formulas
are based on high-quality, vegan ingredients of natural
and organic origin, and are made in France with so much love.

TERRAKE

L'HISTOIRE DE TERRAKE

TERRAKE a créé quatre univers inspirés de la naissance
du Monde afin d'offrir une expérience globale des bienfaits
de la nature grace a ses protocoles de soins ciblés et adaptés
a chaque besoin.

THE STORY OF TERRAKE

TERRAKE has created four universes inspired by Earth’s
creation, in order to offer a global experience of nature’s
benefits, thanks to its professional treatment protocols
practiced at the SPA.

TECHNOLOGIE ,
DE RADIOFREQUENCE TERRAKE

Grace & sa machine de Radiofréquence, combinée aux
derniers soins de haute technologie biomoléculaire HTP-3
BLAST, TERRAKE propose de bénéficier d'une technologie
d’amélioration visible du visage et du décolleté, pour des
soins anti-dge, correcteurs du galbe du visage ou pour un effet
« bonne mine » immédiat.

TERRAKE RADIO FREQUENCY
TECHNOLOGY

Thanks to its Radiofrequency machine, combined with
the latest/ HTP-3 BLAST biomolecular high-tech treatments,
TERRAKE offers a technology that visibly improves the face
and décolleté, for anti-aging treatments, facial contour
correction or an immediate «healthy glow» effect.




LES SOINS DU VISAGE
FACIAL TREATMENTS

CINQ MONDES

PARIS

- FLEURS DE BALI
30min 80€

Profitez des délicates senteurs des fleurs tropicales de ce soin
« coup d'éclat » et découvrez les bienfaits des premiers soins
pour une peau nettoyée et un teint éclatant.

BALINESE FLOWERS MASSAGE

Enjoy the delicate scents of tropical flowers in this radiance
treatment and discover the benefits of the first treatments
for cleansed skin and a radiant complexion.

+ AUX 5 FLEURS DE BALI - HYDRATANT REPULPANT
60min 120€

Ce soin d'origine balinaise hydrate en profondeur, équilibre
le microbiote cutané et illumine la peau gréce a l'association
de 5 fleurs tropicales. Les massages du visage, de la nuque
et des trapézes libérent les tensions de la vie quotidienne.

FIVE BALI FLOWERS - PLUMPING MOISTURIZER

This treatment of Balinese origin deeply moisturizes,
balances the skin microbiota and illuminates the skin thanks
to the combination of 5 tropical flowers. Massages of the
face, neck and trapezius release the tensions of daily life.

- FLEURS ET FRUITS DE BALI - PERFECTEUR ECLAT
90Omin 160€
Le véritable soin zéro défaut et perfecteur de teint, grace
& des techniques d'oxygénation alliant des actifs naturels
de fleurs tropicales et des acides de fruits (AHAs).

BALINESE FLOWERS AND FRUITS MASSAGE

A real skin perfecting scrub treatment with benefits of the
natural active ingredients of tropical flowers and natural fruit
acids (AHAs).

LES SOINS VISAGE
KO BI DO

KO BI DO
FACIALS

CINQ MONDES

PARIS

- KO BI DO - JEUNESSE INSTANTANEE
30min 80€

Ce massage du visage combine la puissance du Géto
aux gestuelles de lifting naturel, pour des résultats immédiats.
KO BI DO INSTANT YOUTHFULNESS

This facial massage combines the power of Géto with move-
ments that provide a natural facelift, for immediate results.

+ KO BI DO - REDENSIFICATION
60min 120€

Ce soin « anti-rides » agit profondément sur le visage et le cou,
pour retrouver une peau tonifiée, lissée et repulpée.

KO BI DO REDENSIFICATION TREATMENT

This wrinkle deeply treatment works in the face and neck
to reinvigorate and smooth out the skin.

- KO BI DO - ANTI-AGE GLOBAL
QOmin 160€

Ce soin d'exception allie la puissance des manceuvres
de la Dermapuncture® et du Ridoki, pour un véritable lifting
naturel du visage, du cou et du décolleté.

KO BI DO SUPREME YOUTH FACIAL TREATMENT RITUAL

This exceptional treatment combines powerful Dermapuncture®
movements and ridoki to give the face, neck, and décolleté
a natural lift.

- KO BI DO ROYAL
60min 130€

Ce massage d'excellence a I'expertise unique offre un véritable
lifting naturel immédiat. Les traits sont lissés en profondeur,
la peau retrouve sa tonicité, et l'ovale est restructuré.

KO BI DO ROYAL

This massage of excellence, with its unique expertise, offers
an immediate, natural lifting effect. Features are deeply
smoothed, skin tone is restored and the oval of the face is
restructured.




LES SOINS DU VISAGE
FACIAL TREATMENTS

TERRAKE

- SOIN COUP D'ECLAT

30min/45min 80€/100€
Soin « coup déclat » pour celles et ceux dont le rythme
de vie ne laisse que peu de temps. Retrouvez l'essentiel des
bénéfices beauté TERRAKE pour une peau plus lumineuse
et un teint défatigué.

RADIANCE-BOOSTING TREATMENT

A radiance-boosting treatment for those whose busy lives
leave them little time. The essential TERRAKE beauty
benefits for brighter skin and a moreradiant complexion.

- SOIN REGENERANT ULTIME

60min 120€
Ce nouveau protocole de soin anti-dge & leffet liftant
instantané remodéle les contours du visage lors d'un moment
de profonde détente. La peau est repulpée, régénérée et les
signes de I'age traités.

ULTIMATE REGENERATING TREATMENT

This new anti-aging treatment protocol, with its instant lifting
effect, remodels facial contours in a moment of deep relaxa-
tion. The skin is plumped, regenerated and the signs of aging
treated.

- SOIN DETOXIFIANT
60min 120€

Soin détoxifiant pour une peau nettoyée en profondeur,
purifiée et nourrie. Idéal pour les citadins dont la peau est
soumise aux agressions extérieures comme la pollution.

PROFESSIONAL DETOX TREATMENT

Detoxifying treatment for deeply cleaned, purified, and
nourished skin. Ideal for citizens whose having skin subjected
to external aggressions such as pollution.

+ SOIN HYDRATANT
60min 120€

Soin super-hydratant et nourrissant gréce aux produits
HTP-3 BLAST, pour une peau régénérée, confortable et
intensément hydratée.

MOISTURIZING PROFESSIONAL TREATMENT

Super-moisturizing and nourishing treatment through HTP-3
BLAST products, for regenerated comfortable and intensely
moisturized skin.

+ SOIN PURIFIANT
60min 120€

Soin purifiant idéal pour les peaux mixtes a grasses. Il permet
d’améliorer la qualité de peau, apporte un effet bonne mine
immédiat et régule la production de sébum.

PURIFYING TREATMENT

Purifying treatment ideal for combination to oily skin. It impro-
ves skin quality, provides an immediate healthy glow and
regulates sebum production.

- SOIN ANTI-AGE GLOBAL
Q0min 160€

Soin anti-age global qui agit sur la régénération cellulaire
et le relschement cutané. Une réponse compléte aux signes
du vieillissement cutané grice a laction renforcée des
produits de la gamme HTP-3 BLAST couplée aux effets de |a
technologie de radiofréquence Terraké.

ANTI-AGING TREATMENT

Comprehensive anti-aging care that acts on cell regeneration
and skin slackening. A complete response to the signs of skin
aging thanks to the enhanced action of products in the HTP-3
BLAST range, coupled with the effects of Terraké radiofre-
quency technology.




NOS NOUVEAUTES
POUR LE BIEN-ETRE DU CORPS
OUR NEW WELLNESS TREATMENTS

- LE MASSAGE CRANIEN
30min 8o€

Profitez d'un moment de relaxation profonde, de détente
et de bien-étre pour un lacher prise total.

CRANIAL MASSAGE

Enjoy a moment of deep relaxation and well-being to let go
of all your worries.

« LE MASSAGE DU VENTRE
30min 8o€

Ce massage abdominal vise a libérer les tensions, a stimuler
la circulation énergétique et a favoriser le fonctionnement
des organes internes en effectuant des mouvements doux
et précis offrant un moment unique et apaisant.

BELLY MASSAGE

This abdominal massage aims to release tension, stimulate
energy circulation and promote the functioning of internal
organs through gentle, precise movements, offering a unique,
soothing moment.

TERRAKE
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- LA REFLEXOLOGIE PLANTAIRE
30min 8o€

Méthode thérapeutique qui utilise le processus d'autoguérison
naturel du corps. Elle permet d'apaiser celui-ci par les pieds
de fagon douce et relaxante.

FOOT REFLEXOLOGY

A therapeutic method that uses the body’s natural self-
healing process. It uses the feet to soothe the body in a gentle,
relaxing way.

« LE MASSAGE DU DOS PROFOND
30min 80€

Ce massage allie les manceuvres amples et enveloppantes
pour un massage en profondeur afin de cibler les zones de
tensions du dos, de la nuque et des trapézes.

DEEP BACK MASSAGE
This massage combines wide, enveloping maneuvers for a

deep massage to target areas of tension in the back, neck
and trapezius.

A effectuer seul ou en complément d'un soin
To be used alone or as a complement to a treatment
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LESMASSAGES CORPS CINQMONDES
BODY MASSAGES CINQ MONDES

+ MASSAGE ORIENTAL TRADITIONNEL
30min/60min/9Omin 80€/120€/160€
Voyagez au coeur des traditions orientales grice & ce massage
qui travaille I'ensemble du corps, alliant des manoeuvres
lentes et profondes pour un moment de pur bien-étre.

TRADITIONAL ORIENTAL MASSAGE
Travel to the heart of Oriental traditions with this massage

that works the whole body, combining slow, deep maneuvers
for a moment of pure well-being.

- MASSAGE AYURVEDIQUE INDIEN

60min/90omin 120€/160€
Profitez de ce massage inspiré de I'Abhyanga traditionnel,
tonifiant. Le rythme énergique et alterné délie les tensions
et détend les muscles.

« INDIAN AYURVEDIC MASSAGE

Enjoy this massage inspired by traditional Abhyanga,
tonifying. The change in pace between energetic and heating
strokes relieves and relaxes the muscles.

- MASSAGE DE SPARTE
60min/90omin 120€/160€

Issu des savoir-faire de la Gréce antique, ce massage délasse,
apaise et soulage les tensions du corps gréce a une synergie
détirements et de mobilisation.

SPARTAN MASSAGE

Derived from ancient Greek expertise, this massage relaxes,
soothes and relieves tension in the body to a synergy of
stretching and mobilization.

CINQ MONDES

PARIS

- MASSAGE SUBLIME DE POLYNESIE
60min/9omin 120€/160€

Un massage hérité des guérisseurs de Polynésie aux rythmes
lents du Lomi-Lomi. Les délicates notes de Fleurs de Tiaré
vous accompagnent tout au long de cette expérience de
lacher-prise.

+ SOOTHING FRENCH-POLYNESIA MASSAGE

A massage inherited from Polynesia healers and inspired by
Lomi-Lomi. The delicate Tiaré flower notes accompany you
throughout this incredible experience to make you feel you
are letting go.

+ MASSAGE SUBLIME DU BOLA

60min 120€
Découvrez les lissages et massages doux afin d'accueillir serei-
nement tous les changements du cops pendant la grossesse.
« SUBLIME BOLA MASSAGE

Cinq Mondes offers pregnant women a brand-new unique
experience, to help them let it all go, specially designed for
their condition.
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LES MASSAGES CORPS TERRAKE
BODY MASSAGES TERRAKE

« MASSAGE TERRA MAGICA
60min 120€

Soin décontractant agissant sur les tensions et les nceuds
musculaires pour un bien-étre retrouvé. Votre corps est apaisé
et détendu.

MAGICAL EARTH MASSAGE

Massage acting on tensions and muscle knots for renewed
well-being. Your body is soothed and relaxed.

- MASSAGE DAIR ET DE LUMIERE
60min/9Omin 120€/160€

Massage relaxant et cocooning pour vous offrir un lacher-prise
total en évacuant toute forme de stress.
AIR AND LIGHT MASSAGE

Relaxing and cocooning massage offering a total relaxation
and stress relieving.

- MASSAGE PRENATAL
60min 120€

Ce massage dédié aux femmes enceintes est un véritable
moment de bien-étre. || détend les tensions musculaires liées
ala grossesse.

PRENATAL MASSAGE

This massage is dedicated to pregnant women and is a real
moment of wellbeing. It relaxes muscular tensions linked to
pregnancy.

- MASSAGE SUEDOIS
60min 120€

Massage profond et énergique qui permet une décontraction
musculaire intense. Ce massage est idéal pour un lacher-prise
total.

SWEDISH MASSAGE

Deep and energetic massage that allows for intense muscle
relaxation. This massage is ideal for total relaxation.

+ NOS MASSAGES SUR MESURE
30 min/45min/60min /9Omin 80€/100€/120€/160€

Massages avec zones et pression au choix, cela afin de sadapter
au mieux a vos envies.

CUSTOM MASSAGES

To meet your desires, choose areas and pressure zones for
your treatments.

TERRAKE




LES GOMMAGES CORPS
BODY SCRUBS

CINQ MONDES

PARIS

- GOMMAGE AROMATIQUE AUX EPICES
45min 100€

Offrez-vous ce soin exfoliant inspiré de Java & base d'épices
et de sels de mer, qui vous transporte par ses délicates
senteurs et vous offre une peau douce et satinée.

ENERGIZING AROMATIC SCRUB

Treat yourself to a moment of wellbeing inspired by Java who
transports you by delicate scents of this energizing spice and
sea slat treatment, for soft and silky skin.

- GOMMAGE PUREE DE PAPAYE
45min 100€

Découvrez ce soin gommant du Siam, utilisant la Purée de
Papaye onctueuse aux grains fins. Délicatement exfoliée,
votre peau retrouve toute sa douceur.

PAPAYA PUREE SCRUB

Discover this exfoliating technique using creamy Papaya
Puree with fine grains. Delicately exfoliated, your skin
appears radiant and smells of a delicious perfume.

- GOMMAGE SUBLIME AU MONOI DE TAHITI
45min 100€

Offrez-vous cette préparation biologique de Polynésie
et adaptée aux peaux sensibles, a base de Monoi, de Fleurs
de Tiaré, de sucre et de poudre de noix de coco, qui lisse
la peau.

SUBLIME TAHITIAN MONOI SCRUB

Treat yourself with this biologic preparation from Polynesia,
suitable for the most sensitive skin, based of Monoi with Tiaré
Flowers, sugar and coconut powder that smooth your skin.

©

TERRAKE

- GOMMAGE VEGETAL LUXURIANT REGENERANT
45min 100€

Un soin exfoliant pour permettre de détoxifier, nettoyer et
régénérer la peau en profondeur.

REGENERATING VEGETAL LUXURIANT PLANT SCRUB

An exfoliating treatment to detoxify, clean and deeply
regenerate the skin.

LES SOINS MINCEUR & DRAINANTS
SLIMMING & DRAINING TREATMENTS

CINQ MONDES

PARIS

- SOIN MASSAGE BRESILIEN
60min 120€

\
A personnaliser avec votre praticienne en version détox,
minceur, |égéreté et relaxation.

Retrouvez un corps détendu et une silhouette affinée grace
a ce soin inspiré de la médecine traditionnelle brésilienne
aux manceuvres drainantes et détoxifiantes pour le corps et
l'esprit.

BRAZILIAN SLIMMING TREATMENT
SMOOTHING AND TONIFYING

Personalize with your therapist in detox version, slim version,
draining version or relaxing version.

Find a relaxed body and a refined a silhouette thanks to this
treatment inspired by traditional brazilian medicine with
draining and detoxifying manoeuvres for the body and mind.

- SOIN EAUX PREMIERES MINCEUR

60min 120€
Ce soin minceur allie le meilleur des techniques tonifiantes
de drainage pour remodeler son corps, relancer la circulation
sanguine et lisser les capitons.

PRIMORDIAL WATERS ATLANTIS SLIMMING TREATMENT

The Slimming treatment combines the best of toning drainage
techniques to reshape the body, boost blood circulation and
smooth out dimples.
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LES ESCALES SOLO
SOLO ESCAPES

- RITUEL DES ILES
90min 170€

- Gommage Lissant au Monoi de Tahiti : 30min
- Massage Sublime de Polynésie : 60min

ISLANDS RITUAL

- Sublime Tahitian Monoi scrub: 30min
- Soothing French-Polynesian massage: 60min

+ RITUEL BASALTIQUE
90Omin 170€

- Gommage Végétal Luxuriant : 30min
- Massage Terra Magica : 60min

BASALTIC RITUAL

- Luxuriant Life Plant Scrub: 30min
- Magical Earth Massage: 60min

CINQ MONDES

PARIS

- EVASION SENSORIELLE
120min 230€

- Massage d'Air et de Lumiére : 60min
- Soin Visage (adapté au type de peau) : 60min
SENSORY ESCAPE

- Of Air and Light Massage: 60min
- Custom Facial: 6omin

- EVASION DE BEAUTE

150min 280€
- Gommage aromatique aux épices : 30min

- Massage Ayurvédique indien : 60min

- Soin visage Ko Bi Do Redensification : 60min

BEAUTY ESCAPE

- Aromatic Spices scrub: 30min
- Indian Ayurvedic massage: 60min
- Ko Bi Do lifting and plumping facial treatment: 60min

\\ 7/




LES ESCALES DUO/TRIO
DUO/TRIO ESCAPES

- EVASION DETENTE
60min 280€/400€

- Gommage végétal luxuriant : 30 min

- Massage sur mesure : 30 min

- 2 coupes de Champagne au bord de la piscine
ou au bar de I'hétel

RELAXING ESCAPE

- Luxuriant plant life scrub: 30min
- Custom massage: 30min
- 2 glasses of Champagne by the pool or at the bar

- EVASION COMPLICE
9omin 330€/490€
- Gommage purée de papaye : 30min
- Massage Oriental Traditionnel : 60min
- 2 coupes de Champagne au bord de la piscine
ou au bar de I'hétel

PARTNER ESCAPE

- Papaya puree scrub: 30min
- Traditional Oriental Massage: 60min
- 2 glasses of Champagne by the pool or at the bar

CINQ MONDES @
PARIS TERRAKE

- EVASION HARMONIE
9omin 400€/580€

- Massage d'air et de lumiére : 60min

- Soin du visage Coup d’Eclat : 30min

- 2 coupes de Champagne au bord de la piscine
ou au bar de I'hétel

HARMONY ESCAPE

- Of Air and Light Massage: 60min
- Radiance Boosting Treatment: 30min
- 2 glasses of Champagne by the pool or at the bar

- EVASION PACIFIQUE
120min 480€/700€

- Massage sublime de Polynésie : 90 min

- Soin visage fleur de Bali : 30min

- 2 coupes de Champagne au bord de la piscine
ou au bar de 'hétel

PACIFIC ESCAPE

- Soothing French-Polynesia massage: 90min
- Balinese Flowers Massage: 30min
- 2 glasses of Champagne by the pool or at the bar

20
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LES SOINS DARENT-ENFANT DUO/TRIO
A partir de 7 ans

DUO/TRIO PARENT-CHILD TREATMENTS

From age 7

- MON ESCALE DAMOUR
30min 160€ [ 240€

Partager les premiers soins de votre enfant durant
un moment de détente. Cette escale est idéale
pour les enfants de 7 & 10 ans.

Pour lui : Découverte des soins du visage et d'un massage
une zone au choix.

Pour vous : Un massage sur mesure, 100% personnalisable
d'une & deux zones au choix.
MON ESCALE DAMOUR

Share your child’s first treatments during a relaxing moment.
This escape is ideal for children aged 7 to 10.

For him: Discovery of facial treatments and a choice

of one-zone massage.

For you: A custom massage with 1 or 2 zones.

- MON ESCALE IDEALE

45min 200€ /300€
Une escale prévue pour les enfants les plus aguéris,

la détente est de rigueur. Cette escale est idéale pour

les enfants de 10 & 12 ans, ayant déja connaissance des soins.
Pour lui : Soin du visage Ouate suivis d'un massage

de 30min, zone au choix.

Pour vous : Massage sur mesure de 45min ou Soin Coup
d'éclat - Terraké 45min.

MON ESCALE IDEALE

An escape for the most seasoned of children, where relaxation
is the order of the day. This stopover is ideal for children
aged 10 to 12, who are already familiar with the treatments.

For him: Ouate facial followed by a 30 minutes massage,
zone of choice.

For you: Custom massage or radiance-boosting treatment -
Terraké 45min.

OUATE

LE TOUQUET-PARIS-PLAGE

22

23



LES SOINS PARENT-ENFANT DUO/TRIO

A partir de 12 ans

DUO/TRIO PARENT-CHILD TREATMENTS

From age 12

- MON ESCALE DE GRAND
60min 240€/360€

L'dge des enfantillages est passé, maintenant, dés 12 ans,
profitez d'un moment de détente avec votre ado.

- Un soin du visage adapté 30min
- Un massage Sur Mesure 30min
MON ESCALE DE GRAND

The age of childishness is over. Now, from the age of 12,
enjoy a moment of relaxation with your teenager.

- An adapted facial treatment: 30min
- Custom massage: 30min

X M\ . =

TERRAKE
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POLITIQUE & REGLEMENTATION

RESERVATIONS

Vous pouvez réserver votre soin en nous contactant
par téléphone au 02.3514.50.70 ou bien par e-mail &
spa@hotelsparouen.com.

En vue de nos délais de réservation importants, une prise
de rendez-vous & I'avance est recommandée afin de bénéficier
des horaires souhaités.

Le Spa du Drap d'Or vous conseille de vous présenter a l'accueil
15 minutes avant le début de votre soin.

Nous vous demandons également votre vigilance concernant
la date de fin de validité de vos bons cadeaux, en effet ceux-ci
sont valables un an et ne sont pas prolongeables.

Nos massages sont des modelages corporels de bien-étre

et de confort sans finalité médicale, réalisés par des prati-
ciennes diplémées.

POLITIQUE DANNULATION

Pour toute annulation de rendez-vous moins de 48h avant
votre soin, la prestation vous sera facturée & hauteur de 50%.

Toute arrivée tardive ne prolongera pas la durée du soin réservé
ni ne donnera droit & une réduction de prix.

EQUIPEMENTS SPA

Le Spa du Drap d'Or dispose de tout le nécessaire dont
vous auriez besoin durant votre visite (peignoirs, chaussons,
serviettes et casiers a code).

Les espaces communs nécessitent le port du maillot de bain.
En cas d'oubli, des mailots de bain sont disponibles en vente
a l'accueil du Spa.

CONDITIONS DACCES & RESPONSABILITE

L'accés & notre espace bien-&tre est offert durant 2h
a tous nos clients ayant une réservation pour un soin.

Nous vous recommandons de garder vos biens de valeurs
sous clé, le Spa ne saurait étre tenu pour responsable en cas
de perte ou de vol.

Les zones de fortes chaleurs sont déconseillées aux enfant
de moins de 16 ans et aux personnes présentant des risques
cardiovasculaires.

Pour le confort de tous, merci de mettre vos téléphones
en silencieux.
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POLICY & REGULATIONS

RESERVATIONS

You can book your treatment by contacting us by telephone
on 02.35.14.50.70 or by e-mail at spa@hotelsaprouen.com.

In view of our long booking times, we recommend that you
make an appointment in advance in order to benefit from the
desired times.

The Spa du Drap d’Or advises you to arrive at reception
15 minutes before the start of your treatment.

We also ask you to be aware of the expiry date of your gift
vouchers, which are valid for one year and cannot be extended.

Our massages are non-medical body sculpting treatments for
well-being and comfort, performed by qualified practitioners.

CANCELLATION POLICY
If you cancel your appointment less than 48 hours before
your treatment, you will be billed for 50% of the treatment.
Late arrivals will not extend the treatment or entitle you to
a price reduction.

SPA EQUIPMENT

The Spa du Drap d’Or has everything you need for your visit
(bathrobes, slippers, towels and code lockers). Bathing suits
must be worn in common areas. Should you forget, bathing
trunks are available for purchase at the Spa reception desk.

CONDITIONS OF ACCESS & LIABILITY
Access to our wellness area is free for 2h00 to all our customers
with a reservation for a treatment.

We recommend that you keep your valuables under lock and
key, as the spa cannot be held responsible for any loss or theft.

Hot zones are not recommended for children under 16 or
people with cardiovascular risks.

For everyone’s comfort, please put your phones on mute.
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