
Guide d’accessibilité
FAVORISER L’ACCUEIL DES PERSONNES À BESOINS SPÉCIFIQUES

Intérieurs  
INTÉRIEURS

Largeur du couloir le plus étroit : 120 cm
Largeur de la porte la plus étroite : 90 cm 

ACCUEIL
L’accueil est équipé d’une boucle à induction 
magnétique : Non
Hauteur de l’accueil : 75 cm
Partie évidée sous l’accueil : Non
La réservation est possible par : 
— SMS : Non
— Acceo : Non
— Email : Oui 
Les animaux de compagnie sont acceptés : Oui

PAROIS VITRÉES 
Les parois vitrées si elles existent sont signalisées :  
Éléments contrastés à 1,10 m et à 1,60 m du sol

SERVICES  
Wifi gratuit : Oui 
Service de bagagerie : Oui
Livraison de matériel médical : Oui
Mise à disposition d’une liste de professionnels de 
la puériculture : Non

Extérieurs
PARKING 

Parking adapté à proximité : 
— Sur la voirie : Oui (6)
— Parking privé : Non 
— Parking public souterrain : Oui (1)

Nombre de places à proximité : 7
Distance : 50 m 
Signalisation des places : Oui
Dépose minute : Non 

Pas de problèmes d’accès spécifiques

ENTRÉE

Type d’entrée : De plain pied
Entrée surveillée : Oui 
Entrée visible depuis la porte : Oui  

PORTE

Type de porte : Porte automatique
La porte dispose d’un dispositif  d’appel : Non  

Mise à disposition d’une liste de professionnels 
médicaux et paramédicaux : Oui 
Accès à un réfrigérateur sécurisé : Oui 

PERSONNEL
Le personnel est sensibilisé : Non 
Le personnel est formé : Oui 
Au moins un membre du personnel parle  
la LSF : Non 

TOILETTES
Présence de toilettes à proximité de l’accueil :  
Oui
Ces toilettes sont accessibles : Oui
Aire de rotation : Oui
Barre d’appui : Coudée
Hauteur ajustable : Non
Couleur contrastée : Oui
Table à Langer : Non
Hauteur du lavabo : 83 cm
Partie évidée sous le lavabo : Oui
Lavabo en angle : Oui

SIGNALÉTIQUE   
Homogène : Non
Lisible : Oui
Simple à comprendre : Non
Associé à des pictogrammes : Oui
Doublée en braille : Non
Maquette et plan en relief  : Non
Plan en gros caractères et simplifié : Non
Plan comprenant des couleurs contrastées : 
Non  

ESCALIERS
Présence d’escaliers dans l’établissement : Oui
Caractéristiques des escaliers :
— Bande podotactile : Non
— Main courante continue : Oui
— Nez de marche contrastés : Oui

ASCENSEUR
Présence d’un ascenseur dans l’établissement :  
Oui
Hauteur du bouton le plus haut : 124 cm
Caractéristiques de l’ascenseur :
— Annonce : 

Annonce visuelle, Annonce sonore
— Boucle à Induction Magnétique : Non
— Main courante : Oui
— Touches : 

En gros caractères, en relief  et en braille



Les chambres
    HANDICAP AUDITIF
Nombre de chambres adaptées : 2
Flash lumineux couplé à l’alarme incendie :
— Dans la chambre : Non
— Dans la salle de bain : Non
— Dans les toilettes : Non
Équipements disponibles dans la chambre :
— Téléphone avec son amplifié : Oui
— Réveil vibrant : Oui
— Casque TV Haute Fréquence : Non
— Dispositif  lumineux et vibrant : Non

FAMILLES
Nombre de chambres adaptées : 6
Équipements disponibles dans la chambre :
— Lit enfant / Chambre Triple : Oui
— Livrets / Jeux de visite pour enfants : Oui
— Prêt de lit de bébé : Oui
— Chauffe biberon : Oui
— Table à langer : Oui
— Baignoire pour bébé : Oui

HANDICAP INTELLECTUEL
Nombre de chambres communicantes : 5

SENIORS
Nombre de chambres adaptées : 5
Type de salle de bains : Douche de plain-pied, 
Douche avec receveur extra plat (3 cm), Baignoire
Caractéristiques de la douche :
— Barre d’appui : Oui
— Siège de douche ou strapontin : Non

HANDICAP VISUEL
Nombre de chambres adaptées : 1
Mobilier contrasté : Oui
Possibilité de gérer la lumière : Non
Documentation en caractères agrandis : Non
Équipements disponibles dans la chambre :
— Lampe d’appoint : Oui
— Lampe de poche : Oui
— Serviettes aux couleurs contrastées : Non
— Loupe ou pierre grossissante : Oui
— Téléphone adapté : Oui
— Télécommande universelle : Non

La chambre UFR
LA CHAMBRE

Nombre de chambres adaptées : 3
Nom de la chambre adaptée : 101
Nom des autres chambres adaptées sur le 
même modèle : 201, 307
Largeur de passage sur le côté du lit :
— A Droite : 180 cm
— A Gauche : 60 cm
— Devant : 100 cm
Lit ajustable en hauteur : Non
Va et vient à proximité immédiate de la tête  
de lit : Oui
Table à langer : Non

La salle de petit-déjeuner
LA SALLE

Salle de petit-déjeuner indépendante : Oui
Largeur des allées : 90 cm
Hauteur des tables : 69 cm
Espace calme : Non
Tables rondes : Oui
Chaise haute : Oui
Couverts adaptés : Oui
Petit-déjeuner servi à table : Non
Petit-déjeuner en self  service : Oui
— Aide immédiate du personnel : Oui
— Aide au port des plateaux : Oui

LA CARTE
Adaptée aux régimes alimentaires suivants :
— Végan : Oui
— Végétarien : Oui
— Sans gluten : Oui
— Sans lactose : Oui
— Pauvre en sodium : Non
— Pauvre en sucre : Non
— Casher : Non
— Halal : Non

La Salle de Sport
     LES ÉQUIPEMENTS
Machines de sport adaptées :
— Butterfly : Non
— Développé Horizontal : Non
— Presse à triceps : Non
— Appareil de Rowing : Non
Coach sportif  à disposition des utilisateurs : Non
Appareils d’électro stimulation : Non

TOILETTES ET SALLE DE BAINS
Aire de rotation : Oui
Barre d’appui : Coudée
Hauteur ajustable : Non
Couleur contrastée : Oui
Hauteur du lavabo: 87 cm
Partie évidée sous le lavabo : Oui
Lavabo en angle : Non
Type de salle de bains : Douche à l’italienne
Caractéristiques de la douche ou de la baignoire : 
— Barre d’appui : Oui
— Siège de douche ou strapontin : Non
— Fauteuil de douche : Non
Procédure pour garder le pommeau de douche 
à la hauteur la plus basse lors du ménage de  
la chambre : Oui



Accessibility Guide
WELCOMING PEOPLE WITH SPECIAL NEEDS

Interiors
INTERIORS

Width of  narrowest corridor: 120 cm
Width of  narrowest door: 90 cm 

WELCOME
Reception is equipped with a magnetic induction 
loop: No
Height of  reception desk: 75 cm
Recess under reception desk: No
Reservations can be made by: 
— SMS : No
— Acceo : No
— Email : Yes 
Pets accepted: Yes

GLASS WALLS
Glass walls, if  any, are signposted: 
Contrasting elements at 1,10 m and 1,60 m  
from the floor

SERVICES  
Free wifi: Yes 
Luggage storage service: Yes
Delivery of  medical equipment: Yes
List of childcare professionnals: No

Outside
PARKING 

Suitable parking nearby: 
— On-street: Yes (6)
— Private car park: No
— Underground public car park: Yes (1)

Number of  spaces nearby: 7
Distance: 50 m 
Signposting of  spaces: Yes
Minute parking: No 

No specific access problems

ENTRANCE

Type of  entrance: Ground level
Guarded entrance: Yes 
Entrance visibile from the door: Yes  

DOOR

Type of  door: Automatic door
The door has a call device: No  

List of medical and paramedical professionnals: Yes 
Access to a secure refrigerator: Yes 

STAFF
Staff awareness: No 
Staff are trained: Yes 
At least one member of  staff speaks LSF: No

TOILETS
Toilets close to reception: Yes
These toilets are accessible: Yes
Turning area: Yes
Grab bar: Angled
Adjustable height: No
Constrasting color: Yes
Changing table: No
Washbasin height: 83 cm
Recesss under washbasin: Yes
Corner washbasin: Yes

SIGNALLING 
Consistent: No
Legible: Yes
Easy to understand: No
Combined with pictograms: Yes
Dubbed in Braille: No
Model and plan in relief: No
Plan in large print and simplified: No
Plan with contrasting colours: No  

STAIRS
Staircases in the establishment: Yes
Characteristics of  stairs:
— Pedometer: No
— Continuous handrail: Yes
— Contrasting stair nosings: Yes

LIFTS
Presence of a lift in the establishment: Yes
Height of  highest button: 124 cm
Lift features:
— Announcement: 

Visual and audible announcement
— Magnetic induction loop: No
— Handrail: Yes
— Keys: Large print, raised print and Braille



The Rooms
    HEARING IMPAIRED
Number of  adapted rooms: 2
Flashing light linked to the fire alarm:
— In the room: No
— In the bathroom: No
— In the toilet: No
Equipment available in the room:
— Telephone with amplified sound: Yes
— Vibrating alarm clock: Yes
— High-frequency TV headphones: No
— Illuminated and vibrating device: No

FAMILIES
Number of  adapted rooms: 6
Equipment available in the room:
— Child bed/Triple room: Yes
— Booklets/Visitor games for children: Yes
— Loan of  cot: Yes
— Baby bottle warmer: Yes
— Changing table: Yes
— Baby bath: Yes

INTELLECTUAL DISABILITY
Number of  communicating rooms: 5

SENIORS
Number of  adapted rooms: 5
Bathroom type: 
Walk-in shower, Shower with extra-flat tray  
(3 cm), Bathtub
Shower features:
— Grab bar: Yes
— Shower seat or folding seat: No

VISUAL DISABILITY
Number of  adapted rooms: 1
Contrasting furniture: Yes
Possibility of  light control: No
Documentation in large print: No
Equipment available in the room:
— Extra lamp: Yes
— Torch: Yes
— Towels with contrasting colours: No
— Magnifying glass or stone: Yes
— Adapted phone: Yes
— Universal remote control: No

The UFR Room
THE ROOM

Number of  adapted rooms: 3
Name of  adapted room: 101
Name of  other adapted rooms on the  
same model: 201, 307
Passage width on the side of  the bed:
— Right: 180 cm
— Left: 60 cm
— Front: 100 cm
Height-adjustable bed: No
Two-way switch located close to the  
headboard: Yes
Changing table: No

The Breakfast Room
THE ROOM

Separate breakfast room: Yes
Width of  aisles: 90 cm
Table height: 69 cm
Quiet area: No
Round tables: Yes
High chair: Yes
Adapted cutlery: Yes
Breakfast served at the table: No
Self-service breakfast: Yes
— Immediate assistance from staff: Yes
— Help with carryin trays: Yes

THE MENU
Adapted to the following diets:
— Vegan: Yes
— Vegetarian: Yes
— Gluten-free: Yes
— Lactose-free: Yes
— Low in sodium: No
— Low in sugar: No
— Kosher: No
— Halal: No

The Sports Hall
     THE EQUIPMENT
Adapted sports machines:
— Butterfly: No
— Horizontal bench press: No
— Triceps press: No
— Rowing machine: No
Sports coach available to users: No
Electro-stimulation equipment: No

TOILETS AND BATHROOM
Turning area: Yes
Grab bar: Angled
Adjustable height: No
Contrasting colour: Yes
Washbasin height: 87 cm
Recess under washbasin: Yes
Corner washbasin: No
Type of  bathroom: Italian shower
Shower or bath features: 
— Grab bar: Yes
— Shower seat of  folding seat: No
— Shower chair: No
Procedure for keeping the shower head at the 
lowest height when cleaning the room: Yes


