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OUR ENVIRONMENTAL 
PHILOSOPHY

At Massillan, we take care of you and our environment at the same 
time.

Every day, we become the spa of tomorrow, respecting nature and 
promoting values of respect, generosity and kindness.

From the architectural concept to the day-to-day implementation 
of our services, we have chosen a number of environmentally-
friendly techniques and practices.



If, like us, you’re sensitive to good environmental 
practices and your carbon footprint, you’ll appreciate 

visiting our establishment and being part of our 
approach.

Energy savings:

- «Eco smart» system on taps to reduce water 
consumption
- LED light bulbs with intensity control by zone
- Domestic hot water supplied by solar energy and 
geothermal heat pumps

Choice of materials for the BIOSPA design:

- 200 mm thick hemp wool insulation: natural and 
ecological, and lime-based paints
- Wooden joinery in aluminum, with the Eco certifié 
PEFC label (wood from France, forest management). 
- Fitness equipment made of wood from certified 
forests

Choice of raw materials for skincare products:

- Cosmetics from organic farming or with a genuine 
respect for the environment and the consumer.
- Use of linen made by certified factories that respect 
the environment.
- Flip-flops made from recycled corn starch
- 100% plant-based, biodegradable wrap sheets - zero 
single-use plastics   
- Zero single-use plastic
- Use of ecological cleaning products
- Eco-pumps in showers with French organic soap
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VOUS DÉSIREZ VOUS INITIER 
À L’UNIVERS DU BIO SPA ?

AQUABIO 2H | DE 35€ À 40€
Salle Fitness, bassin à parcours de jets, 

 hammam, saunas, fontaine de glace, douche sensorielle.

FAMILY SPA 1H30 | 35€
2 entrées à l’espace AQUABIO pour un adulte & un enfant  

de 6 à 12 ans sachant nager. Du lundi au jeudi de 12h30 à 14h30

FAUTEUIL MASSANT ZERO GRAVITY   20 MIN | 20€
Une posture ou la gravité est nulle et propice à la relaxation. 

Différentes techniques de massage pour faire disparaître 
 les tensions et  se revigorer.

MASSAGE SUR MESURE  25 MIN | 65€
Parce que chaque client doit vivre une expérience exceptionnelle, 

un moment de retour sur soi et de détente privilégié,  
l’équipe du BIO SPA vous propose des massages sur-mesure.

TANDEM ENFANT/ADULTE   25MIN | 105€
Partagez un réel instant de complicité dans notre cabine double 

 en faisant découvrir l’univers du massage  
à votre enfant (de 6 à 12 ans)

JOURNEE GREEN
Découvrez  sur notre site internet nos offres annuelles qui allient 

une entrée à l’espace AQUABIO à un déjeuner au Bistro MADI.

JOURNEE FARNIENTE
Découvrez sur notre site internet nos offres annuelles qui allient 

une entrée à l’espace AQUABIO avec des soins  
à un déjeuner au Bistro MADI.

2 entries to the AQUABIO area for 
a child aged 6 to 12 who can swim 
& an adult. Monday to Thursday, 
12:30 pm to 2:30 pm

Different massage techniques to 
relieve tension and invigorate.

Because every customer needs 
to experience a moment of self-
reflection, the BIO SPA team offers 
tailor-made massages.

Share a real moment of complicity 
in our double cabin as you 
introduce your child (aged 6 to 12) 
to the world of massage

Discover on our website our 
annual offers that combine an 
entry to the AQUABIO space with 
a lunch at Bistro MADI.

Discover on our website our 
annual offers that combine an 
entry to the AQUABIO space with 
treatments and a lunch at Bistro 
MADI.

Fitness room, jet pool, steam 
room, saunas, ice fountain, sensory 
shower.
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BESOIN DE DYNAMISER VOTRE ÉNERGIE  
VITALE & CELLULAIRE ?

PAUSE DELASSANTE 25 MIN | 65€
Ce soin revitalisant du visage apporte détente

et fraîcheur à l’épiderme délicat de la zone oculaire.

LES INSTANTS 50 MIN | 105€
Qu’il s’agisse d’un instant de douceur, de pureté, de fermeté ou 

d’éclat, la combinaison d’une relaxation profonde  
associée à des actifs efficaces permet de révéler  

la beauté naturelle de votre visage.

RESSOURCES 50 MIN | 105€
Exfoliez et protégez votre corps avec des ingrédients aux vertus 
millénaires (miel, figue, sésame, cannelle, curcuma...) subtilement 

mélangés à des argiles, sables, sucres, sels, cires d’abeille, beurres...

RITUEL DES 4 ELEMENTS 80 MIN + 1H AQUABIO | 175€
Un soin revigorant basé sur l’alternance chaud et froid, 

l’hydratation et la tonicité. Redécouvrez l’expérience vivifiante du 
Sauna conjugué à un massage profond de la face dorsale.

SOIN ANCESTRAL DU VISAGE  80MIN | 145 €
Véritable soin «anti-âge global», ce lifting manuel inspiré du 

massage japonais Ko Bi Do agit en profondeur sur les rides, la 
fermeté, les taches pigmentaires et l’éclat, Vous retrouvez une 

peau lissée, un teint éclatant et un esprit parfaitement détendu.

MASSAGE SUR MESURE  50 MIN | 120€        
80 MIN | 145€

Parce que chaque client doit vivre une expérience exceptionnelle, 
un moment de retour sur soi et de détente privilégié, l’équipe du 

BIO SPA vous propose des massages sur-mesure.

Rediscover the invigorating 
experience of the Sauna combined 
with a deep back massage.

This facial brings relaxation and 
freshness to the eye area.

Reveal the natural beauty of your 
face with this customized facial 
treatment.

Exfoliate and protect your body 
with age-old ingredients.

This manual facelift, inspired by 
Japanese Ko Bi Do massage, has a 
deep action on wrinkles, firmness, 
pigmentation spots and radiance

Because every customer needs 
to experience a moment of self-
reflection, the BIO SPA team offers 
tailor-made massages.

Vivez l’expérience à deux,  
demandez notre cabine double

Experience it together, ask for our double cabin.
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VOUS ASPIREZ À  
UN TEMPS DE REPOS...

Vivez l’expérience à deux,  
demandez notre cabine double

Experience it together, ask for our double cabin.

MASSAGE SUR MESURE   25 MIN | 65€
    50 MIN | 120€
    80 MIN | 145€

Parce que chaque client doit vivre une expérience exceptionnelle, 
un moment de retour sur soi et de détente privilégié, l’équipe du 

BIO SPA vous propose des massages  sur-mesure.

MASSAGE FUTURE MAMAN 50 MIN | 120€
    80 MIN | 145€

Dès le 4ème mois de grossesse. Un massage qui soulage le dos, 
allège les jambes et améliore l’élasticité de la peau  

pour vivre en toute sérénité l’arrivée de bébé.

SONGE SOUS LES TILLEUILS 50 MIN | 120€
Ce soin du corps enveloppant vous permettra d’imprégner votre 
peau d’actifs nourrissants, hydratants ou purifiants et de relâcher 

les différentes tensions, grâce à une séquence de mouvements de 
massage concentrés sur le crâne ou les pieds.

PLENITUDE 80 MIN | 145€
Régénérez votre peau avec une exfoliation et un masque corporel 

et dénouez les dernières tensions avec un massage délassant du 
cuir chevelu ou de la voûte plantaire.

UN TEMPS POUR MOI 80 MIN | 145€
Savourez les doux effleurages sur le visage et le décolleté ainsi que 

les bienfaits des cures et des masques  
avec ce soin visage sur-mesure.

Because every customer deserves 
an exceptional experience, a 
moment of self-reflection and 
privileged relaxation, the BIO SPA 
team offers tailor-made massages.

From the 4th month of pregnancy. 
A massage that soothes the 
back, the legs and improves the 
elasticity of the skin.

Impregnate your skin with 
nourishing, moisturizing or 
purifying active ingredients and 
release tension with a cranial or 
plantar massage.

Regenerate your skin with an 
exfoliation and body mask, and 
release any remaining tension with 
a scalp or foot massage.

Enjoy the benefits of cures and 
masks with this customized facial 
treatment.
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VOUS VOULEZ VIVRE UNE EXPÉRIENCE  
DE SOINS PRIVILÉGIÉE

Vivez l’expérience à deux,  
demandez notre cabine double

Experience it together, ask for our double cabin.

MINERAL & VEGETAL 50 MIN  
+ 1H AQUABIO | 155€  

Le soin propice au relâchement total du corps et de l’esprit. 
Laissez-vous envelopper par l’action délassante des pierres 

chaudes sur votre dos et prolongez l’instant  
par un massage du cuir chevelu.

SOLTICES & EQUINOXES 80 MIN  
+ 1H AQUABIO | 175 €

Un rituel généreux repensé à chaque saison pour revitaliser 
le corps et l’esprit grâce à l’expérience olfactive à la gestuelle 

personnalisée et à l’efficacité des textures et actifs hautement 
concentrés.

RITUEL DES 4 ELEMENTS 80 MIN  
+ 1H AQUABIO | 175€

Un soin revigorant basé sur l’alternance chaud et froid, 
l’hydratation et la tonicité. Redécouvrez l’expérience vivifiante du 

Sauna conjuguée à un massage profond de la face dorsale.

QUINTESSENCE 110MIN  
+ 1H AQUABIO | 235€

Ce rituel visage et corps d’exception est l’alliance parfaite de notre 
savoir-faire SPA. Détendez-vous, ressourcez-vous. Votre corps et 

votre visage sont régénérés, purifiés et sublimés.

Let yourself be enveloped by the 
soothing action of the hot stones 
on your back, and extend the 
moment with a scalp massage.

A generous ritual redesigned for 
each season to revitalize body and 
mind. Information from the SPA

Rediscover the invigorating 
experience of the Sauna combined 
with a deep back massage.

Your face and body are 
regenerated, purified and 
sublimated with this exceptional 
face and body ritual.
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VOUS RESSENTEZ LE BESOIN DE VOUS  
RECONNECTER AVEC VOUS-MÊME

Notre équipe se tient à votre disposition pour échanger avec vous 
sur nos programmes et/ou ateliers de bien-être proposés de manière 

ponctuelle ou annuelle.

Yoga – Sophrologie - Méditation guidée – Pleine conscience - Sonothérapie
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VOUS SOUHAITEZ OFFRIR UN MOMENT  
DE BIEN-ÊTRE AU BIO SPA

Petites occasions ou grands moments, vous serez certain de faire plaisir 
avec les cartes ou coffrets cadeaux du Château de Massillan.

Modulables, ils ont une durée de validité d’un an.

3 possibilités s’offrent à vous 

Renseignez-vous à l’accueil du BIO SPA ou de la réception du Château de Massillan

Contactez-nous par email spa@chateaudemassillan.fr ou par téléphone  
de 10h30 à 18h00 04.90.40.69.70

ou achetez-le directement en ligne sur notre site internet 
www.chateaudemassillan.fr
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COMMENT APPRECIER  
LE BIO SPA DE MASSILLAN

Réservations

Vous pouvez prendre vos rendez-vous par email à spa@chateaudemassillan,fr, par téléphone de 
10h30 à 18h00 au 04.90.40.69.70, sur place auprès de nos équipes du spa pendant les horaires 
d’ouverture. Les prestations sont proposées sous réserve de disponibilité. Pour un confort optimal, 
nous vous recommandons d’anticiper au maximum votre prise de rendez-vous. Afin de garantir 
votre réservation de soins au BIO SPA une empreinte bancaire vous sera demandée.

Votre arrivée au SPA

Pour nos clients Hôtel, nous mettons à votre disposition en chambre, un peignoir et des chaussons. 
Un casier sécurisé avec serviette et tongs vous sera proposé au SPA.
Pour nos clients extérieurs, en échange de votre nom vous seront remis des casiers sécurisés 
comprenant chaussons, serviettes et peignoir si un soin est réservé. Tous les éléments mis à votre 
disposition pour profiter des installations (linge, tongs, cintres, gobelets...) doivent nous être 
restitués à la fin du parcours.

Espace AQUABIO

L’espace AQUABIO peut être privatisé sur demande de devis auprès du BIO SPA.Le maillot de bain 
(hors short de bain) est obligatoire dans tous les espaces ainsi qu’une tenue de sport adaptée pour 
la salle de fitness. Le temps de réservation de l’AQUABIO inclut le temps de vestiaire. L’accès à 
l’espace AQUABIO n’est pas autorisé aux personnes de moins de 18 ans non accompagnées d’une 
personne majeure. 

Préparation au(x) soin(s)

Pour préparer votre peau à recevoir les actifs de nos produits, nous vous conseillons de profiter 
des installations de l’espace AQUABIO avant le soin selon disponibilité du SPA et de terminer 
votre parcours par une douche. Afin de vous recevoir dans les meilleures conditions, merci de vous 
présenter à l’accueil du SPA 5/10minutes avant le début de votre soin. Chaque soin débute par une 
consultation et est complété par un coaching beauté et bien-être autour d’une boisson.

Cartes cadeaux

Nous remercions nos clients de se présenter obligatoirement munis de leur(s) carte(s) cadeau(x). 
Une empreinte bancaire sera demandée aux clients n’ayant pas avec eux leur bon cadeau ou la 
preuve d’achat de celui-ci. En cas de non présence au rendez-vous et sans un email d’annulation 
de votre part, la carte cadeau sera considérée comme consommée. Nos bons cadeaux sont non-
remboursables. Pour les bons cadeaux périmés, une majoration vous sera demandée.
 

Annulation, retard, modification du temps de soin

Nous remercions nos clients de respecter la ponctualité des rendez-vous ; en cas de retard et 
si notre planning ne nous le permet pas, nous nous verrons obligés de réduire la durée de votre 
soin sans réduction tarifaire. En cas d’empêchement, nous vous demandons de nous prévenir 24 
heures à l’avance par email à spa@chateaudemassillan.fr ; notre équipe sera ravie de convenir d’un 
nouveau rendez-vous.
Au-delà de ce délai ou de celui fixé par notre réceptionniste, votre soin sera facturé à hauteur de 
75% de sa valeur. Toute modification de temps de soin inférieure au temps initialement prévu doit 
être effectuée 24h à l’avance ; auquel cas le temps de soin initial réservé vous sera facturé.
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HOW TO ENJOY  
THE BIO SPA DE MASSILLAN 

Reservations

Appointments can be made by email at spa@chateaudemassillan,fr; by telephone from 10:30 am to 
6:00 pm on 04.90.40.69.70; on site with our spa teams during opening hours. Services are subject 
to availability. For optimum convenience, we recommend that you book your appointment as far in 
advance as possible. In order to guarantee your BIO SPA treatment reservation, you will be asked to 
provide a bank imprint.

Your arrival at the SPA

For our hotel guests, we provide a bathrobe and slippers in your room. A secure locker with a towel 
and flip-flops is available in the SPA.
For our external customers, in exchange for your name, you will be given secure lockers including 
slippers, towels and bathrobe if a treatment is booked. All items provided for you to use the 
facilities (linen, flip-flops, hangers, cups, etc.) must be returned to us at the end of your visit.

AQUABIO area

The AQUABIO area can be reserved for private use upon request for a quote from BIO SPA. 
Swimwear (excluding shorts) is mandatory in all areas, as is appropriate sportswear for the fitness 
room. AQUABIO reservation time includes changing time. Access to the AQUABIO is not permitted 
to persons under 18 years of age who are not accompanied by an adult. 

Preparation for treatment(s)

To prepare your skin to receive the active ingredients in our products, we recommend that you 
take advantage of the AQUABIO facilities before your treatment, subject to SPA availability, and 
end your session with a shower. In order to welcome you in the best conditions, please arrive at the 
SPA reception desk 5/10 minutes before the start of your treatment. Each treatment begins with a 
consultation and is completed by beauty and well-being coaching over a drink.

Gift cards

We ask our customers to bring their gift card(s) with them. Customers who do not have their gift 
voucher or proof of purchase with them will be asked to provide a bank imprint. In the event of non-
attendance at the appointment and without a cancellation email on your part, the gift card will be 
considered consumed. Our gift vouchers are non-refundable. For expired gift vouchers, a surcharge 
will be applied.
 

Cancellations, late arrivals, modification of treatment time.

We kindly ask our clients to respect the punctuality of their appointments; in the event of a delay 
and if our schedule does not allow it, we may be forced to reduce the duration of your treatment 
without a tariff reduction. In case of an unforeseen circumstance, please notify us 24 hours in 
advance by email at spa@chateaudemassillan.fr; our team will be delighted to arrange a new 
appointment for you.

Beyond this deadline or the one set by our receptionist, your treatment will be billed at 75% of its 
value. Any modification to the originally scheduled treatment time, if shorter, must be made 24 
hours in advance; otherwise, the initially reserved treatment time will be invoiced.



Réservations par email spa@chateaudemasillan.fr
ou par téléphone de 10h30 à 18h00: +33 (0)4.90.40.69.70

Au milieu de la nature avec son parc de 10 hectares,
ses arbres majestueux, son étang naturel et son potager bio;

Le BIOSPA vous accueille

Du lundi au vendredi de 10h à 19h
Du samedi au dimanche de 9h30 à 19h

A R T   D E   V I V R E   B I O   É C O - R E S P O N S A B L E
E N   P R O V E N C E

730, Chemin de Massillan - 84100 Uchaux - FRANCE
WWW.CHATEAUDEMASSILLAN.FR

L’ART DE RECEVOIR

LE PARCOURS AQUABIO


